BIENVENUE

GUIDE D'ACCUEIL



LE MOT DE

ernareniue

[oute léquipe de £ Eaw Vive est heureuse de
veus accuedllin dans son dablissement.

L'Eau Vive Lescheraines, niché au coeur des Bauges en Savoie, vous accueille pour des
séjours inoubliables en groupe, en famille ou entre amis. Que vous soyez a la recherche
d'un hébergement tout confort pour vos colonies de vacances, d'un lieu propice a la
réussite de vos séminaires ou d'une destination idéale pour vos vacances sportives, L'Eau
Vive Lescheraines a tout pour vous plaire.

L'établissement est composé d'une trentaine de chambres pour une centaine de lits et
d'un restaurant permettant des séjours en pension compléte*, demi-pension® ou juste
nuit et petit déjeuner®.
*Hors période hivernale.

OUVERT A L'ANNEE, L'EAU VIVE VOUS INVITENT
A DECOUVRIR SES MULTIPLES VISAGES.







L’ACCUEIL VOUS PROPOSE:

-documentation sur la région ,balades,
horaires de bus...

-préts de jeux de sociétés, livres, raquettes de
ping-pong , boules de pétanques.
-permis de péche.
-documentation sur les activités yoga,
canyoning, vélo...

-vente de boissons, produits régionaux, glaces.

Notre accueil est ouvert tous les jours
de 10h00 a 12h00 et de 14h00 a 17h00*
(*horaires modifiables selon les
periodes)

Pensez a déposer la clef de
votre chambre a l'accueil
lors de vos sorties en
journée et a votre départ.
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Point d'ancrage de tout
I'établissement n’hésitez pas a
nous rendre visite

pour tout renseignement touristique,

sportif, culturel ou relatif aux
activités et prestations.

Nous sommes a votre écoute tout au
long de votre séjour.

L'ACCUEIL C'EST AUSSI

¢ Une boutique de souvenirs

« Linterlocuteur a qui faire part
des petits dysfonctionnements
de vos logements

* Un pole dinformations
touristiques



Le Restawrant

Notre chef et son équipe de restauration
vous concoctent des buffets variés tout au
long de votre séjour.

Tous les repas sont présentés sous forme de buffets
variés : entrées, plats et desserts.

Attention : Le restaurant n'est pas ouvert toute I'année.
Renseignez vous auprés de notre accueil pour connaitre
les jours ol ces prestations sont proposées.

Juillet/Aoiit :Une carte de pinsas a consommer sur place
ou a emporter et disponible au restaurant.

Une carte des vins est a votre disposition
? sur demande a I'équipe de salle (non-inclus).

Le petit déjeuner continental : boissons
chaudes, jus de fruits, viennoiseries, pain, beurre,
confitures, miel, compote, fromages, jambon...

Les déjeuners et diners sont également proposés
sous forme de buffet avec un choix d'entrées, deux
@ plats chauds au choix (poisson ou viande), un
légume et un féculent. Repas adaptés pour les
régimes Végé. Le plus : Un plat « bonus » recyclé de
la veille cuisiné dans une démarche éco-
responsable,

Le restaurant est ouvert
uniguement aux groupes de |'Eau
Vive hors juillet/AoGt*

(*sous réserve de modifications,
renseignements aupres de la
réception)




Le Bar

Le bar se situe a c6té du restaurant et dispose d’'une terrasse
profitant d’une vue magnifique entre lac et montagnes.

Au comptoir, a table ou encore sur la
terrasse, notre barman sera heureux
de vous accueillir et de vous proposer
la carte des boissons : Cocktail du jour,
tapas apéritifs, cocktails sans alcool,
boissons chaudes.

Cet espace est un lieu d'échanges et de
convivialité. Que vous soyez client de
'Eau Vive ou du Camping, cet espace
vous est dédié.

Nous sommes ravis de vous accueillir tous
les jours de 10h00 a 21h00*
(*sous réserve de modifications et selon
période, renseignements auprés de la
réception)

Attention : Le bar n'est pas ouvert toute
I'année. Renseignez vous aupreés de notre
accueil pour connaitre les jours ol ces
prestations sont proposées.



Vetre chambre

Votre chambre a été préparée
par notre équipe d’hébergement.
Elle est a votre disposition a
partir de 17h.

Au cours de votre séjour, les
compléments de papiers WC ainsi que
les sacs poubelle sont disponibiles
gratuitement a l'accueil.

Afin de permettre aux prochains occupants de pouvoir
disposer d'une chambre propre avec lits faits pour 17h,
nous vous demandons de bien vouloir la libérer au plus
tard a 10h le jour de votre départ.

Un départ tardif est possible, mais un supplément vous
sera demandé (sous réserve de disponibilités,
renseignements a l'accueil).

-Pour les séjours au-dela de 4 nuitées, un
passage de petit nettoyage sera effectué au
milieu de votre séjour.

-1l est interdit de fumer et vapoter dans les
chambres. Un service de nettoyage de 100€ sera
facturé en cas de non respect.

-Les animaux de compagnie, hors catégories 1 et
2, sont acceptés uniquement dans les chambres
de catégorie doubles situé dans I'aile du NANT
(avec supplément de 5€/nuitée).

-Une bagagerie peut-étre mise a votre
disposition. Renseignement a la réception.




Le Wi

Le WIFI est disponible dans I'ensemble du centre de vacances de
I'Eau Vive.

-Se connecter au WIFI Ternelia Guest.
-Cliquer sur J'accepte les conditions générales d'utilisation.

-Ouvrez une page internet, vous étes désormais connecté.

>

WIED =
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Wi-Fi

Connectez-vous au Wi-Fi, consultez les réseaux
disponibles et gérez les réglages d'accés aux
réseaux et aux bornes d'accés a proximité,




2 salles de 25m2 a 100m? a votre disposition.

Pour vos stages, vos réunions, vos assemblées générales ou vos fétes de familles, profitez
des salles de I'Eau Vive.

Equipement des salles :
Tables et chaises, paperboard, tableau blanc, écran et vidéoprojecteur.

La Grande salle peut étre coupée en 2 espaces distincts de 60m? par le
jeu d'une cloison amovible.

RENSEIGNEMENT A LA RECEPTION.

® ®© @ O



Base de loisirs

les lles du Chéran

Pendant votre séjour,n’hésitez pas de
profiter des multiples activités de la
base de loisirs.

GRATUIT:
- Promenade confort: en départ de la base de
loisirs, cette promenade vous conduit jusqu'a
la célébre cascade du PISSIEU.
-Lac de baignade du plan d’Eau Vive (premier
lac en entrant sur la base de loisirs, situé a
maoins de 5 minutes a pied)
-Aire de jeux pour enfants au lac de baignade
(modules de jeux, aire de jets d'eau...)
-Barbecue collectif au lac de baignade.
-Terrain de pétanques au lac de baignade, eau
vive* et camping® (uniguement accessible aux
clients TERNELIA).
-Départ de randonnées.
-Table de ping-pong au camping (prét de
raquettes et balle a la réception)

PAYANT:
-Promenade a cheval (a l'entrée de la base de
loisirs).
-Cachin water activités (wakeboard, pédalo,
structure gonflables...), lac d'activités
nautiques.
-Tobogan au lac de baignade.
-Péche au lac d'activités nautiques (les cartes
sont en vente a la réception de I'Eau Vive).
-Sortie VTT (Renseignement a l'entrée du
camping).
-Canyoning (Renseignement a I'entrée du
camping).
-Yoga et Massage (Renseignement a la
réception I'Eau Vive).



LES INFOS PRATIQUES

Le mardi matin : marché sur la Place des Cantaloups (le Pont)

Les commerces:
- Boulangerie.
- Coiffeur et salon de beauté.

- Vente de fruits, légumes et produits locaux.
-Boucherie, charcuterie.
-Chocolatier.

-Tabac, presse.

-Quincaillerie.

-Librairie associative.

-Supérette.
-Souvenirs et artisanats.
Autres:
-Cabinet médical.

-La poste.
-Distributeur de fromage.
-Garagiste.

-Restaurants le plan d’eau et restaurant la grolle.
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Activités de sports dhiver

Les Aillons Magériaz 1400
Située au coeur du Parc Naturel Régional des Bauges (labellisé Géoparc par I'UNESCO), la station
des Aillons-Margériaz offre de larges pistes clairsemées de sapins, des espaces ludiques pour
tous les ages, des terrasses avec planchas (en libre accés) ou des restaurants, une vue
imprenable a 360 ° sur les massifs !
La Station est située a environ 22 minutes de I'Eau Vive.

La Féclaz Mont Revard
A La Féclaz, la montagne savoyarde s'offre a vous dans toute sa splendeur. Nichée au cceur du
domaine Savoie Grand Revard, cette station familiale et sportive conjugue grands espaces, foréts
enneigées et panoramas a couper le souffle. Entre ski nordique, alpin, balades et détente, La
Féclaz promet des souvenirs intenses.
La station est située a environ 25 minutes de I'Eau Vive.

Les chiens de traineaux,
Ski alpin,ski de randonnée,raquette...
La luge

Le parapente ) ) s
SpéF: s P Hormis le ski, d'autres activites

Et bien d'autres encore...



LES NUMEROS UTILES :

-Pompier: 18
-Gendarmerie : 17
-SAMU : 15
-Maison médicale de Lescheraines : 04 74 63 30 28
-Cabinet infirmiére : 06 17 88 75 23

-Ambulances bauges : 04 79 63 38 38

-Hoépital Aix Les Bains : 04 79 88 61 61
-Centre antipoison (St Alban Leysse): 04721169 11

-Taxi les 5 cols : 06 27 84 94 08

BUS ET NAVETTES :

-S06 : Place-Cantalous (Lescheraines) — Pl Clemenceau (AlX LES BAINS) . Horaires
variables selon saison.

-Ligne 41 : Place Des Cantalous (Lescheraines) = Annecy Gare (Annecy) . Horaires
variables selon saison.




Le village Ternélia L'Eau Vive fait partie d’'un
groupement d‘associations qui vous propose des
séjours sur les sites suivants :

FRET R R

LE RUBONS LES FLOCONS VERTS LE TELEMARK LE PRE DU LAC
Saint-Etienne-de-Tinée Les Carroz d'Araches Pralognan-La-Vanoise Saint-Jorioz

L'EAU VIVE LILE DU CHERAN
Lescheraines Lescheraines

LESRESIDENCESDARMOR ~ LE VENT DU LARGE HENRI IV
Douarnenez Saint-Gilles-Croix-de-Vie Clisson

LE VILLAGE L'EAU VIVE EST MEMBRE DE LA FEDERATION
TERNELIA TOURISME

qui regroupe 60 associations autonomes comme la nétre, offrant
ainsi un choix de destinations partout en France.
Catalogue disponible a l'accueil






AVEZ-VOUS APPRECIE VOTRE
SEJOUR CHEZ NOUS ?

Nous sommes heureux d'avoir pu vous
accueillir dans notre établissement.
N'hésitez pas a parler de votre
expérience chez nous autour de vous
en écrivant un avis sur notre site
internet, sur Facebook ou sur
TripAdvisor.fr. Merci d'avance pour
vos commentaires. A trés bientot !

Centre de vacances de I'Eau Vive
Base de Loisirs de Lescheraines, 73340
Lescheraines, France
06 01 76 48 35
accueil.equvive@ternelia.com
https://www.ternelia-Im.com/hotel/eau-vive



